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A UTILIZACAO DO INDICE DE EFETIVIDADE DA GESTAO MUNICIPAL (IEGM)
COMO FERRAMENTA DE AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS

André de Carvalho Amorim”

Resumo: Aborda-se a implantagdo do Indice de Efetividade da Gestio Municipal (IEGM)
como uma ferramenta de monitoramento e avaliagdo de politicas ptblicas, a0 mesmo tempo em
que demonstra que o controle da administragdo publica deixa de ser formal e passa a focar em
resultados, primando pela busca da eficiéncia na prestacao de servicos publicos.

Palavras-chave: Estado. [IEGM. Avaliagdo de Politicas Publicas. Tribunal de Contas.

Abstract: The implementation of the indice de Efetividade da Gestio Municipal (IEGM) is
considered as a tool for monitoring and evaluating public policies, while demonstrating that the
control of public administration ceases to be formal and focuses on results, the search for
efficiency in the provision of public services.
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1. Introducao

A formulacdo de politicas publicas constitui o estdgio em que os governos democraticos
traduzem seus propositos e plataformas eleitorais em programas e agdes que produzirdo
resultados ou mudangas no mundo real. Ao mesmo tempo, ¢ um campo do conhecimento que
busca “colocar o governo em agao” e/ou analisar essa agdo (varidvel independente), propondo,
quando necessario, mudangas no rumo ou curso dessas acdes (variavel dependente) (SOUZA,
2006).

A eficécia e efetividade das politicas publicas dependem, por um lado, do uso eficiente
dos recursos publicos e privados para reduzir a iniquidade da distribuicdo dos beneficios e
custos entre regides, classes e géneros sociais e, 0 quanto possivel, os impactos adversos no
meio ambiente antrépico, fisico e bidtico (ARCOVERDE, 2014).

Apresentar os resultados da aplicacao dos recursos publicos ¢ dever do Estado, ndo s6

por sua obrigagdo legal, mas também para atender ao principio da moralidade no qual deve se
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pautar a gestdo publica, conquistando, dessa forma, a legitimidade de suas agdes para o bem
comum da sociedade.

O atual cenario do pais indica a necessidade de uma gestdo publica voltada para
resultados, cuja andlise das necessidades sociais revela forte enfoque na qualidade da prestagao
dos servigos publicos.

Criar indicadores finalisticos para andlises dos processos utilizados pelos
jurisdicionados ¢ uma tarefa que vem reunindo esforcos dos agentes politicos com o fim de
contribuir para uma sociedade mais justa. Esses indicadores que ora se propdem podem
estabelecer uma mudanga significativa nas futuras fiscalizagcdes dos Tribunais de Contas.

O Indice de Efetividade da Gestdo Municipal- IEGM é uma iniciativa dos Tribunais de
Contas do Brasil que visa atender aos anseios da sociedade por melhor acesso e participagdo no
planejamento, no acompanhamento e na afericdo dos resultados alcangados pelas politicas
publicas, de modo a avaliar a sua efetividade, eficacia e eficiéncia (ART. 37 da CF/88).

Em 2014 o IEGM foi concebido pelo Tribunal de Contas do estado de Sao Paulo (TCE-
SP) e Instituto Rui Barbosa (IRB). Em 2016 foi adotado por todos os Tribunais de contas para
analisar o desempenho das gestdes municipais com dados referentes ao exercicio de 2015.

Como principios, o IEGM adota: ser instrumento transparente de avalia¢ao da qualidade
da gestao publica municipal, de forma acessivel a sociedade, facilitando a sua atuagcdo no
controle do setor publico; mensurar a quantidade a qualidade dos gastos municipais; e permitir
que, ao longo do tempo, seja possivel avaliar se as metas e objetivos tragados foram alcangados
de forma efetiva e em beneficio da sociedade.

O indice avalia ainda a execu¢ao de praticas orcamentarias nas areas de: 1- educagao;
2- saude; 3- planejamento; 4- gestdo fiscal; 5- meio ambiente; 6- cidades protegidas; e 7-
governanga em tecnologias da informacao.

A analise desses dados indicara o grau de efetividade da gestdo municipal. Ou seja, por
meio deles serd possivel aferir até que ponto a gestao municipal esta sendo eficaz na aplicagao
dos recursos publicos e na concretizacdo das politicas publicas definidas pelo gestor municipal.

A relevancia da andlise estd atrelada ao fato de a avaliag@o publica ser imprescindivel
para o desenvolvimento e adaptagdo continua das formas e instrumento de agdo publica. Da-se
também, sobretudo, na melhoria de qualidade da gestdo publica e do acesso da comunidade a

informagdes com transparéncia.

2. A avaliacao de Politicas Publicas
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A despeito do conceito, ndo existe uma unica, nem melhor, definicdo sobre o que seja
politica publica. Mead (1995) a define como um campo do estudo da politica que analisa o
governo a luz de grandes questdes publicas.

Peters (1998) segue o mesmo pensamento, quando a denomina como a soma das
atividades dos governos, que agem diretamente ou através de delegacdo, e que influenciam a
vida dos cidadaos.

A defini¢do mais conhecida continua sendo a de Laswell, ou seja, decisdes e analises
sobre politica publica implicam responder as seguintes questoes: quem ganha o que, por que e
que diferenga faz.

A avaliagdo de politicas publicas ¢ atividade permanente que integra e acompanha todas
as fases da politica publica, desde a identificagdo do problema da politica até a analise das
mudangas sociais advindas da intervengdo publica. E também instrumento que informa a
sociedade em geral, sobre seu desempenho e impactos.

Nesse sentido, Souza (2002, p. 29) afirma que:

A avaliagdo ndo se confunde com acompanhamento das agdes governamentais porque
a avaliag@o incorpora elementos de valor ¢ de julgamento. Ou seja, a avaliagdo tem
um conteudo substantivo porque atribui valor. Outra questao importante na avaliagdo
¢ a definigdo de critérios, fundamentais para que possamos afirmar se uma politica
deve continuar a ser implementada e se essa politica ¢ preferivel a qualquer outra.
Esses critérios ndo sao passiveis de uma tipologia, pois devem variar de acordo com
a politica que esta sendo avaliada.

Avaliar, de acordo com o pensamento de Oliveira (2006), ¢ afirmar se uma dada politica
esta contribuindo para uma desejavel quantidade e distribui¢ao de bem-estar, bem como saber
se esta promovendo mudangas nos sistemas economico e social destinadas a alcangar os
resultados desejados. Compreende ainda, explicar o "que funciona para quem e em que
circunstancias".

A avaliagdo de processos visa a aferi¢ao da eficacia de uma politica publica, isto €, se a
politica/plano/programa/projeto estd sendo (ou foi) implementada de acordo com as diretrizes
concebidas para a sua execugdo e se o seu produto atingira (ou atingiu) as metas desejadas. A
importancia dessa linha de avaliagdo esta no fato de que ¢ impossivel antever todos os tipos de
problemas e conflitos possiveis durante a elaboragao de uma
legislacao/plano/programa/projeto.

Nesse sentido, Silva et al. (2001, p. 27), acrescenta:

Que os objetivos ndo podem se restringir apenas a oferecer subsidios a atuacdo do
estado, ja que ele ndo € o tinico executor de politicas sociais. Os problemas detectados
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ndo podem ser resolvidos somente pela via do estado: implicam também a
participagdo da sociedade civil.

Corroborando também com os estudos acima expostos, Arcoverde (2014) afirma que a
avalia¢do ergue-se em principal preocupacao dos administradores publicos, com objetivo de
construir um canal institucional para participacao da sociedade nos assuntos publicos nos anos
90, embalados pelo processo de democratizacdo na América Latina.

As avaliagdes podem ser classificadas segundo diferentes critérios, tais como o objetivo
da avaliagdo, momento em que se avalia, aspectos que serdo avaliados, a posicdo dos
avaliadores, entre outros. Assim, o processo de avaliacdo dentro do ciclo da politica
compreende a seguinte logica: ideia — diagndstico — projeto - avaliacdo ex ante - corregao -
implementagdo - avaliagdo de processo - corre¢do - conclusdo do projeto - avaliagdo ex post ou
de impacto (OLIVEIRA; PINHEIRO, 2014).

A mensuragdo da eficiéncia de uma agao social pode ser realizada de varias formas e a
falta de parametrizag¢do gera diversas duvidas sobre quais acdes sdo mais eficientes. Trevisaan
e Bellen (2008) afirmam que a eficiéncia também ndo pode ser avaliada olhando-se apenas para
os aspectos internos da organizacdo, devendo-se voltar para a globalidade das demais
organizagdes. Ou seja, nao se deve apenas avaliar se houve desperdicios ou desvios dos
recursos, mas também comparar a eficiéncia alcangcada com a de outras organizagdes.

Vale ressaltar que a efetividade estd relacionada ao impacto social que procura
identificar os efeitos produzidos sobre uma populacdo-alvo de um programa social. Por seu
turno, avaliar o impacto social ¢ mensurar o real valor de um investimento social. Com isso,
para Oliveira (2006), o que torna sua avaliagdo indispensavel ¢ o fato de que, caso o impacto
social ndo seja o esperado, poder-se-a replanejar a atuagdo. A principal dificuldade, porém, ¢é
garantir a vinculagdo entre as acdes do programa e as mudangas percebidas. A eficacia, por sua
vez, propicia que as instituicdes avaliadas respondam as pressdes por transparéncia,
demonstrando que resultados estdo sendo alcangados.

Como evidenciado na literatura em politicas publicas, a avaliacdo tem a capacidade de
aumentar a eficiéncia e eficacia do setor publico. E relevante salientar que a avaliagio precisa
cada vez mais, tornar-se elemento mais presente, significativo e estratégico dentro do trabalho
de desenhar e implementar estratégias, programas ou projetos. Em outras palavras, ¢ ferramenta
importantissima, e se converte como um elemento indispensavel para o processo de gestao

(TREVISAAN; BELLEN,2008).
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3. Critérios de avaliacao do IEGM

O Indice de Efetividade da Gestio Municipal (IEGM) é composto por indicadores
finalisticos destinados a evidenciar a correspondéncia das agdes dos governos as exigéncias das
comunidades.

Os critérios estao dispostos em sete especialidades de execucao da gestdo publica: (1)
Educagao — iEduc, (2) Saude — i-Satde, (3) Planejamento — i-Planejamento, (4) Gestao Fiscal
—i-Fiscal, (5) Meio Ambiente — i-Amb, (6) Protecao das Cidades — i-Cidade e (7) Governanga
da Tecnologia da Informagdo — i-Gov TI. Estes elementos serdo utilizados para definir a
eficiéncia e eficacia da gestdo municipal, devendo ser observados tanto pela populagdo como
pelos Prefeitos e Vereadores como uma importante ferramenta de avaliacdo de resultados,
reorganizagdo da gestdo e reavaliagdo de prioridades e do planejamento. O IEGM, ademais, ¢
um importante instrumento para o aperfeigoamento da fiscalizagdo municipal, indicando setores
que necessitem de maior aten¢ao.

Assim, a partir desses critérios, sera possivel aos Tribunais de Contas avaliar a gestao
publica e a obtengdo de resultados e metas nos diversos municipios brasileiros a partir de um
controle de resultados que vem a acrescer os demais controles tradicionais.

Esse novo modelo de avaliagdo de gestdo passa pela mudanca de comportamento das
atividades fiscalizatorias tradicionais. Doravante, busca-se aplicar critérios técnicos € objetivos
metodologicamente estabelecidos, aliados a criacdo de indicadores finalisticos, com vistas a
garantir uma convergéncia de interesses entre a gestao publica e o planejamento estatal.

Nessa perspectiva, o IEGM sera composto a partir de trés ordens de informagdes: a)
dados governamentais; b) auditorias externas a cargo dos Tribunais de Contas; ¢) informacdes
levantadas por questionarios preenchidos pelo municipio fiscalizado.

As 7 (sete) dimensdes que compdem o Indice da efetividade da gestio municipal
(IEGM), baseados na respectiva dimensdo da gestdo publica (i-EDUC; i-SAUDE; i-
PLANEJAMENTO; i-FISCAL; i-AMB; i-CIDADE e i-GOV TI), cujo peso sera apurado pelo
uso de métrica de ponderagdo que possa melhor refletir o grau de relevancia, baseada no volume
de despesas realizadas nos exercicios anteriores, por fun¢do de governo (“Ensino”, “Saude”,
“Administracao”, etc.[20]), serdo pautados nos seguintes objetivos, metodologia e fonte,
respectivamente:

0i-EDUC (indice Municipal da Educacio) visa apresentar a lista com o posicionamento
de municipios jurisdicionados com indicadores que estabelegam uma métrica das agdes sobre

a gestdo da Educacdo Publica Municipal na sua esfera de responsabilidade, que impactam a
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qualidade dos servicos e a vida das pessoas. A metodologia aplicada sera a de fornecer a cada
municipio uma série de quesitos especificos relativos a educag¢do infantil, creches e pré-escolas
e Ensino Fundamental, que devem ser respondidos através do Sistema [EGM.

O i-SAUDE (indice Municipal da Satde) tem por objetivo apresentar a lista com o
posicionamento de municipios jurisdicionados a partir de indicadores que estabelegam uma
métrica das agdes sobre a gestdo da saude Publica Municipal, na esfera de responsabilidade
municipal. Da mesma forma, tem por metodologia fornecer a cada municipio uma série de
quesitos especificos de gestdo municipal da Saiude voltados a Atengdo Basica, a serem
respondidos pelo Sistema IEGM.

O i-PLANEJAMENTO (Indice Municipal do Planejamento) permitird ordenar os
municipios quanto ao que foi planejado e realizado em matéria de programas e agdes,
possibilitando ao usudrio da informacgdo entender, de maneira ampla, como se deu esse
processo, apontando para os possiveis resultados. Para tanto, havera a analise dos percentuais
gerados em relagdo a execugdo, comparando essa com o que foi estabelecido no planejamento
da entidade, possibilitando assim a visualizacdo dos reflexos na qualidade de vida dos
municipes (sejam diretos ou indiretos). O indice ¢ formado por indicadores, que sdo situagdes
avaliadas de um determinado fato e ao agrega-los (por soma, diferenga ou outro método) apura-
se o resultado do indice desejado, devendo, no presente caso, serem considerados os seguintes
indicadores, detalhados com a sua apuracdo: (a) coeréncia entre os resultados dos indicadores
dos programas e das metas das agdes; (b) confronto entre o resultado fisico alcangado pelas
metas das agdes e os recursos financeiros utilizados; (c¢) percentual de alteragdo do
planejamento inicial; e (d) percentual da taxa de investimento estabelecida no planejamento
inicial e a executada.

O i-FISCAL (indice Municipal da Gestdo Fiscal) permitird ordenar os municipios
quanto a politica fiscal estabelecida e executada (direta ou indiretamente), habilitando o usuario
da informacao a entender, de maneira ampla, o comportamento das decisdes tomadas pelos
responsdveis na administracdo municipal no que diz respeito a parte fiscal. Para chegar a esse
resultado serdo analisadas a execucdo financeira e or¢amentaria, a manuten¢do dos limites
legais estabelecidos, as decisdes em relagdo a aplicacao de recursos vinculados e a transparéncia
da administracdo municipal e, além dos aspectos relacionados a obediéncia aos limites previstos
na Lei de Responsabilidade Fiscal, serd possivel acompanhar se questdes como endividamento,
planejamento e metas estdo sendo conduzidos segundo uma gestdo adequada, a fim de ndo

comprometer as receitas futuras e a prestagao de servigos publicos a populagdo local.
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O i-AMB (Indice Municipal do Meio Ambiente) tem por objetivo apresentar a lista com
o posicionamento dos municipios com indicadores que estabelegcam uma métrica das agdes
sobre o meio ambiente que impactam a qualidade dos servicos e a vida das pessoas, tais como
residuos solidos, educagao ambiental, estrutura ambiental, conselho ambiental, etc.

O i-CIDADE (indice Municipal de Cidades Protegidas) visa apresentar a lista com o
posicionamento de municipios jurisdicionados com indicadores que estabelegam o grau de
envolvimento no planejamento municipal para prote¢ao dos cidadaos frente a possiveis eventos
de sinistros e desastres.

O i-GOV TI (indice Municipal de Governanca de Tecnologia da Informagcio)
apresentara a relacdo com o posicionamento de municipios jurisdicionados com indicadores
que estabelecam uma métrica que mensure o conhecimento e o uso dos recursos de Tecnologia
da Informacdo em favor dos municipes.

O indice final do IEGM, portanto, reune os resultados aferidos em cada uma das sete
dimensdes apresentadas, atribuindo a cada uma delas os seguintes pesos: i-EDUC x 20 + i-
SAUDE x 20 + i-PLANEJAMENTO x 20 + i-FISCAL x 20 + i-AMB x 10 + i-CIDADE x 5 +

i-GOV TI x 5. O grafico a seguir sintetiza melhor a distribuicdo ponderada do célculo:

1-CIDADE
5%.

1-AMB

1-FISCAL
20% I-PLANEJAMENTO

1-SAUDE  20%

20 %

Disponivel —em: http://www.tce.pi.gov.br/wp-content/uploads/2017/03/APRESENTA%C3%87%C3%830-IEGM-
GESTORES-ECG.pdf

Os resultados finais serdo apresentados a sociedade e aos municipios fiscalizados em 05
Faixas, cuja apresentagdo se dara por notas a gestao publica, sendo cada faixa caracterizada da
seguinte forma: A = Altamente Efetiva; B+ = Muito Efetiva; B = Efetiva; C+ = Em fase de
adequacdo; e C = Baixo nivel de adequacao.

A partir desses indicadores, portanto, os Tribunais de Contas poderdo modernizar a

fiscalizagdo dos recursos publicos e tornar mais eficazes os instrumentos de efetivagdo da
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Justica Social e respeito as normas constitucionais, mormente a economicidade e a eficiéncia,
que poderdo ser melhor avaliados a partir de critério objetivos e uniformes.
4. Conclusio

Como ¢ cedigco, o processo de implementacdo do IEGM certamente passard por
dificuldades praticas, mormente a falta de interesse dos gestores em aderir aos questionarios
realizados e o estado de completo abandono que se encontram alguns municipios fiscalizados.
No entanto, com base no principio da efetividade da gestdo publica, autorizado estardo os
Tribunais de Contas a implementar medidas mais intensas e proativas na andlise das contas
publicas.

Nesse cenario, avulta de importancia a mudanca de perspectiva da fiscalizacdo dos
gastos publicos que ora se propde. Com efeito, a implementacdo do IEGM vem a coroar a
passagem das auditorias de mera conformidade legal dos atos praticados para uma nova
roupagem institucional dos 6rgdos de controle, que passardo a buscar aferir o resultado pratico
efetivamente alcangado pelas politicas publicas e programas de governo.

Assim, essa nova ordem demonstra que em um Estado Democratico de Direito, a
fiscalizagdo da gestdo publica deve ir além de medidas meramente sancionatdrias dos gestores
ineficientes. Atualmente, a ordem constitucional exige dos 6rgaos de controle atitudes proativas
na efetividade dos gastos publicos, revelando a passagem de um perfil passivo de fiscalizagao
para a busca da eficiéncia da gestdo, tornando-se colaboradores imprescindiveis no atingimento
do interesse publico e do bem da coletividade.
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