™ joridico

www.conteudojuridico.com.br

A EFICACIA DA CONCILIACAO NAS VARAS DE FAMILIA DA COMARCA DE
PALMAS-TO

CELINA GIRAO DA SILVA MENDES BEZERRA:
Graduanda do curso de Direito da Faculdade
Serra do Carmo - Fasec

LILIANE DE MOURA BORGES
(Orientador)?!

RESUMO: O presente estudo tem o objetivo de verificar o grau de resolutividade nas audiéncias
de conciliacdo nas demandas da vara de familia realizadas no CEJUSC - Centro Judiciario de
Solucado de Conflitos e Cidadania de Palmas-TO. A questdo investigativa que norteou o estudo
partiu da seguinte indagagdo: quais 0s procedimentos que envolvem a conciliagéo,
principalmente no ambito das varas de familia? A metodologia utilizada foi descritiva, documental
e bibliografica. O estudo apontou que em relacdo a taxa de congestionamento o Judiciario do
Tocantins conseguiu reduzir abruptamente essa taxa, € nas varas de familia da comarca de
Palmas-TO, se obteve o0 seguinte resultado no ano 2017: Duas mil novecentos e noventa e dois
audiéncias de conciliacao realizadas e em 2018: Um mil seiscentos e oitenta e um audiéncias de
conciliacdo realizadas até o final do més de setembro, conforme estatistica interna do Centro
Judiciéario de Solucao de Conflitos e Cidadania de Palmas-TO. O trabalho conclui que no tribunal
de justica do Tocantins houve eficacia nas conciliacbes nas varas de familia na comarca de
Palmas-TO
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ABSTRACT: The study that follows has the objective of verifying the degree of resolution in
conciliation hearings in the demands of the family court carried out in the CEJUSC - Judicial Center
for Conflict Resolution and Citizenship of Palmas-TO. The investigative question that guided the
study came from the following question: what are the procedures that involve conciliation,
especially in the scope of family court? The methodology used was descriptive, documentary and
bibliographical.. The study pointed out that in relation to the congestion rate the Judiciary of
Tocantins was able to reduce this rate abruptly, and in the Palmas-TO District, the following result
was obtained in 2017: Two thousand nine hundred and ninety-two conciliations carried out and in
2018: One thousand six hundred and eighty-one conciliation hearings held until the end of
September, according to internal statistics Judicial Center for Conflict Resolution and Citizenship
of Palmas-TO. The paper concludes that in the court of justice of Tocantins there was efficacy in
the conciliations in family courts in the District of Palmas-TO
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1 INTRODUCAO

A tematica abordada a seguir tem como obijetivo verificar o grau de resolutividade
nas audiéncias de conciliagdo nas demandas da vara de familia realizadas no CEJUSC -
Centro Judiciario de Solucédo de Conflitos e Cidadania de Palmas-TO.

As audiéncias de conciliagcdo se constituem em um meio alternativo e acessivel as
familias que estdo em processo judicial, seja na fase pré-processual, ou processual, pois,
tem como alvo p6r fim ao conflito entre as partes de forma simples, célere e eficiente,
alcancando a pacificacéo social, um dos objetivos do sistema judicial brasileiro.

Nesse contexto, trata-se uma opc¢ao alternativa de composicdo de conflitos,
composto de maneira informal, mas estruturado, no qual um ou mais facilitadores
auxiliam as partes a apresentar uma solucdo aceitavel para todos. Com efeito, os
métodos adequados de solucao de conflitos contribuem para uma nova Justica marcada
pela oralidade, simplicidade, informalidade, celeridade e economia processual.

O paragrafo 3° da Lei n°® 13.105, de 16 de marco de 2015 (Novo Cddigo de
Processo Civil) prevé que a conciliagdo, a mediacdo e outros méetodos de solucéo
consensual de conflitos deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores
publicos e membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial.

Trata-se de um trabalho fundamentalmente teodrico, baseado no parametro
metodoldgico da pesquisa bibliografica, andlise de textos cientificos e informacfes
técnicas do Conselho Nacional de Justi¢ca. O tipo de pesquisa utilizada no estudo foi a
pesquisa descritiva e documental. Para Gil (2008) a pesquisa descritiva exige do
investigador uma série de informacdes sobre 0 que deseja pesquisar. Esse tipo de estudo
pretende descrever os fatos e fenbmenos de determinada realidade. Os estudos
descritivos podem ser criticados porque pode existir uma descri¢cdo exata dos fendbmenos
e dos fatos.

Em relacéo a pesquisa documental pode-se citar que esta recorre a fontes mais
diversificadas para tratamento analitico, tais como: tabelas estatisticas, jornais, revistas,
relatérios, documentos oficiais, cartas, filmes, fotografias, pinturas, tapecarias, relatorios

de empresas, videos de programas de televisao, etc. (FONSECA, 2006).



Nesse contexto, o trabalho foi organizado trazendo em primeiro lugar uma analise
sobre o uso da Conciliagdo e a Mediagao nos conflitos de familia, e no segundo momento
verifica-se a pratica das conciliacdes nas varas de familia da comarca de Palmas. Por
fim, pondera-se que ha eficacia no uso da Conciliagdo como meio de solucionar as

demandas processadas no CEJUSC-Palmas.

2 DIREITO DE FAMILIA

2.1 EVOLUCAO DO DIREITO DE FAMILIA

O conceito de familia ao longo dos anos foi gradativamente sendo objeto de
mudancas, abandonando a visdo preconceituosa, cedendo espaco aos novos tipos de
familia, atendendo aos anseios da evolucéo da vida em sociedade.

No Cadigo Civil de 1916, a familia era voltada para seu circulo familiar, constituida
exclusivamente pelo matriménio, aplicadas algumas regras do direito canénico como o
patriarcalismo, na qual prevalecia a autoridade do homem.

De acordo com Wald e Fonseca (2013), a Lei 3.071 de 1° de janeiro de 1916,
previa o desquite como forma de extingdo da sociedade conjugal, considerou ainda o
vinculo matrimonial indissoltvel, regido pela comunhdo universal de bens. O mesmo
titulo explicitava a distin¢éo entre filhos legitimos, havidos no casamento, e os concebidos
fora do casamento, ou ilegitimos, além de instituir inGmeros pré-requisitos para a adocao.

Na explicacdo de Goncalves (2015), neste contexto, os filhos permanecem na
dependéncia dos pais, tanto econémica quanto psicologica. O homem foi compelido a
assumir uma versdo mais humana, com a exigéncia de que ele seja mais justo e
submisso as leis, jA que a esse ponto o Estado passa a ter o poder de acompanhar e
intervir na familia devido ao seu importante papel de organizador da sociedade. O referido
autor ressalta que nesse contexto historico comeca-se a dar atencéo para a figura dos
filhos adquiridos fora do casamento e para a mulher.

Respectivamente, com a Lei do Divorcio, Lei 6.515 de 1977, permitiu-se a
dissolugéo do vinculo do casamento desde que houvesse uma anterior separacao judicial

superior a trés anos ou separacao de fato a mais de cinco anos, este fato do casal poder



divorciar-se pela prépria vontade € vinculado a uma nova estrutura que visa a vontade
do ser humano.

A Constituicdo de 1988 reproduziu significativas transformacdes da sociedade, e,
guando colocou como principio fundamental, a dignidade da pessoa humana, ja em seu
artigo 1°, inciso lll, deu novo enfoque aos valores, revolucionando o direito de familia.

Na mesma linha de pensamento Wald e; Fonseca (2013) conclui que o artigo 3°
da nova carta, com a redacao do inciso IV, abriu novos horizontes ao constituir como
objetivo fundamental da Republica Federativa do Brasil: “Promover o bem de todos, sem
preconceito de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminagao”.

As referéncias acima apontam que o termo patrio poder foi substituido pelo termo
poder familiar, ou seja, a responsabilidade é igual para as duas partes, sem a hierarquica
vontade autoritdria do homem. Foi instaurada a igualdade entre o homem e a mulher,
estendendo a familia total protecéo juridica estatal. Surgiu novos arranjos paralelos ao
instituto do casamento; a unido estavel, a familia monoparental, todos agora entendidos
legalmente como entidade familiar.

Com a Carta de 1988, altera-se o conceito de unidade familiar, antes delineado
como aglutinacéo formal de pais e filhos legitimos baseada no casamento, para
um conceito flexivel e instrumental, que tem em mira o liame substancial de pelo
menos um dos genitores com seus filhos — tendo por origem ndo apenas o
casamento- e inteiramente voltado para a realizacdo espiritual e o

desenvolvimento da personalidade de seus membros (TEPEDINO apud
GONCALVES, 2013, p. 24).

Salienta Baptista (2010) que a familia foi incorporando circunstancias, tomando
para si um papel voltado para a exceléncia das relagdes entre as pessoas. No decorrer
do tempo uma familia extensa, com foco econémico e intuito de procriacdo cedeu lugar
a familia com um nuamero cada vez menor de filhos e algumas familias sem filhos, seja
por livre escolha, seja em funcdo dos anseios profissionais da mulher.

N&o obstante, a Constituicdo Federal de 1988 premiou a entidade familiar com
ampla regulamentacdo dos aspectos essenciais do direito de familia & luz dos principios

constitucionais.

3. CONCILIACAO NOS CONFLITOS DE FAMILIA



3.1 CONFLITOS DE FAMILIA

Na maioria dos casos, sobretudo quando ha uma separacao de casais com filhos,

as familias optam pela jurisdicdo, ou seja, pelo Poder Judiciario para resolver o conflito.

No entanto, existem meios alternativos, extrajudiciais ou ainda judiciais, que sao

passiveis de ser aplicados nos conflitos.

Assim:

Diversos tribunais brasileiros tém organizado treinamentos, workshops, aulas,
grupos de apoio, oficinas, entre outras praticas para orientar o jurisdicionado a
resolver melhor seus conflitos. Entre esses treinamentos, destacam-se as
oficinas de parentalidade (ou oficinas de pais e filhos) que buscam orientar pais
divorciados e seus filhos a lidarem melhor com os conflitos nessa fase de
transicdo. Dessa forma, procura- se evitar a evolucdo de conflitos familiares.
Seguindo a mesma premissa, existem também, no Brasil, oficinas de
comunicacao conciliatéria que buscam transmitir aos participantes estruturas
comunicativas recomendaveis para que esses possam melhor interagir com
outras pessoas por meio do aperfeicoamento das suas consciéncias verbais.
Além de uma abordagem de clareza e habilidade de expresséo pessoal, essas
oficinas possibilitam mudancas estruturais no modo de perceber e organizar as
relagbes humanas (gestdo de grupos e organizacbes) além de trabalhar a
guestdo de responsabilidade, diminuindo a probabilidade de violéncia ou
interacdes contraproducentes (CNJ, 2016, p. 25).

O Conselho Nacional de Justica (2016) orienta que a matéria de familia, seja

abordada em sessOes individuais, pois, as questbes apresentam uma forte carga

emotiva. Goncalves (2015) ressalta que, mediante a natureza do conflito e o estado o

qual ele se encontra, torna-se necessario buscar uma forma para a resolucdo deste,

externa ao ambiente familiar.

Nessa concepcao:

O mais tradicional ainda é a busca do Poder Judiciario para resolver esse conflito.
Contudo, existem meios alternativos, alguns externos e outros ja inseridos e
incentivados pelo proprio Judiciario para a resolugao do problema. Comumente,
essas alternativas buscam a celeridade do caso, e ainda, diversamente da
técnica do processo aplicado no Judiciario, tentam resolver questdes que no
processo comum néo sao resolvidas (GONCALVES, 2015, p. 12).

E importante a resolucéo n® 125/2010 do Conselho Nacional de Justica, que criou

a politica judiciaria nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no

ambito do poder judiciario. Por meio dessa Resolucdo, buscou-se 0s centros

especializados nos meios de tratamento de conflitos, de forma que se dé solucdes mais



apropriadas a cada tipo de processo, através da participacdo dos envolvidos que

satisfaca seus interesses e a preservacao de relacionamentos.

3.2 PRINCIPIOS E FUNDAMENTOS DA CONCILIACAO

A conciliagdo € um método adequado de solucédo de conflito e é acessivel ao

cidadéao, seja na fase pré-processual, ou processual tem como objetivo pér fim ao conflito

entre as partes de forma simples, célere e eficiente, alcancando a pacificacdo social, um

dos fins do sistema judicial brasileiro.

Ainda assim:

A conciliacéo pode ser definida como um processo autocompositivo breve no qual
as partes ou os interessados séo auxiliados por um terceiro, neutro ao conflito,
ou por um painel de pessoas sem interesse na causa, para assisti-las, por meio
de técnicas adequadas, a chegar a uma solugédo ou a um acordo (AZEVEDO,
2016, p. 81).

E importante mencionar o que Merlo (2012) expde acerca dos principios aplicados

a mediagdo que também norteiam a conciliagdo. Sao eles:

a) Principio da aptidao técnica: a conciliacdo néo deve ser conduzida apenas pelo
instinto do conciliador, mas deve ser pautada em técnica, aumentando assim a
seguranca das partes; b) Principio da decisédo informada: as partes devem ser
devidamente informadas das consequéncias da solucao escolhida para o conflito,
para que, posteriormente, ndo sejam surpreendidas por algo que desconheciam;
c) Principio pax est querenda: também conhecido como Principio da
normalizagdo do conflito. Significa que o conciliador deve, em todos os
momentos, tranquilizar as partes envolvidas, uma vez que a solucdo desta
desavenca € almejada pela sociedade e, principalmente, pelos envolvidos; d)
Principio do empoderamento: visa formar os cidaddos, para que se tornem
agentes de pacificacdo de futuros litigios em que possam se envolver, tendo
como base a experiéncia vivenciada na conciliagdo; e) Principio da validagdo: o
acordo estabelecido na conciliagcdo deve ser fruto da decisdo consciente e
voluntaria das partes, para que estas o cumpram fielmente. Deve expressar a
vontade dos envolvidos, satisfazendo-os. Exige-se também que este acordo seja
analisado como titulo executivo extrajudicial - certo, liquido e exigivel (MERLO,
2012 p. 481).

Observa-se, assim, que a conciliacdo é um processo composto informalmente,

mas estruturado, no qual um ou mais facilitadores auxiliam as partes a apresentar uma

solucéo oportuna para todos.

Na fase que antecede a conciliagdo, devem ser observados alguns pontos

relevantes:



Atentar para o fato de que qualquer individuo é cliente do Poder Judiciario, desde
aquele inserido no mais alto escaldo social até o que encontra no limbo da
sociedade. Portanto, ndo é demais observar o linguajar a ser empregado. Ainda
acerca da linguagem, o interventor deve nao se valer de palavras tendenciosas
ao interesse de uma das partes. Lembrar que todos os atos praticados, todas as
palavras proferidas pelo conciliador incidirdo de maneira fundamental para éxito
na resolucdo do conflito de maneira pacifica ou ndo. Vencer a resisténcia do
individuo a participar de um ato junto ao Poder Judiciario sem a presenca do
magistrado. Demonstrar plena disponibilidade e amabilidade para atender as
partes (BRUNO, 2012 p. 173).

Vale ressaltar que a conciliacdo, com a Resolucdo n°® 125 do CNJ/2010, ganhou
destaque no ambito juridico e social, pois trouxe mudancgas de paradigma no modelo
judicial adotado no Brasil.

Por outro lado, o conciliador vem recebendo cada vez mais atencdo, em razao da
percepcao renovada da sua importancia na efetividade da prestacao jurisdicional. Ainda
assim, a Lei dos Juizados de Pequenas Causas (Lei n°® 7.244/84), predecessora da Lei
dos Juizados Especiais, foi o primeiro regulamento processual a ndo apenas prever a
figura do conciliador (art. 6°), mas também a criar um procedimento com uma audiéncia
de abertura obrigatoria e inteiramente dedicada a conciliagéo (art. 22).

A Lei n® 9.099/95 manteve a mesma estrutura, tratando do conciliador (art. 7°) e
mantendo a audiéncia de conciliacdo, de carater obrigatério e prévio a apresentagéo da
defesa (art. 22).

Vale citar que:

Inspirado pela experiéncia dos Juizados, o Novo CPC incorporou no rito comum
(art. 334) a estrutura procedimental que prevé uma audiéncia de auto composi¢éo
“obrigatdria” e prévia a fase de defesa. A diferenca fundamental é que no CPC/15
a audiéncia preliminar de auto composicao pode ser de conciliagdo ou de
mediagdo. Além disso, o Novo CdAdigo também estabelece expressamente a
utilizagc&o da conciliacdo e da mediacdo nos procedimentos especiais, como no

rito possessorio (art. 565) e nas acdes de familia (art. 694) (BARROSO, 2017, p.
124).

Na percepcao de Rocha (2016) tanto o conciliador como o mediador sdo auxiliares
da Justica que tém como principal missdo conduzir a audiéncia de autocomposicgao,
aplicando respectivamente, as técnicas de conciliagdo e de mediagcdo. O regulamento
basico dos conciliadores e dos mediadores repousa nos arts. 165 a 175 do CPC/15, na
Lei de Mediacdo (Lei n° 13.140/15) e na Resolucdo 125/10 do Conselho Nacional de

Justica.


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/99550/resolucao-125-02

3.3 O CONCILIADOR NAS VARAS DE FAMILIA

O Manual de Mediacao e Conciliacédo (2016) prescreve as diretrizes curriculares,
dada pela Emenda n°® 2, de 08.03.16, para o curso de capacitacao para conciliadores e
mediadores, que tem por objetivo transmitir informagfes tedricas gerais sobre a
conciliacdo e a mediacdo, bem como vivéncia préatica para aquisicdo do minimo de
conhecimento que torne o corpo discente apto ao exercicio da conciliacdo e da mediacao
judicial. Esse curso, dividido em 2 (duas) etapas (tedrica e pratica), tem como parte
essencial os exercicios simulados e o estagio supervisionado de 60 (sessenta) e 100
(cem) horas.

Aqueles que obtiverem éxito no curso de formacéo serdo inscritos em cadastro
nacional e em cadastro dos tribunais, que manterdo o registro dos profissionais
habilitados, com indicacdo de sua area profissional. Posteriormente, o tribunal remetera
ao Juizado os dados necessarios para que o nome do conciliador ou do mediador passe
a constar da respectiva lista, para efeito de distribuicéo alternada e aleatéria, observado
o principio da igualdade dentro da mesma area de atuacdo profissional. Importante
lembrar que, se as partes escolherem um conciliador ou mediador, de comum acordo,
ele ndo precisara estar cadastrado para atuar (ROCHA, 2016).

O Cddigo de ética do conciliador e mediador, no seu art. 7° preconiza que tanto o
conciliador quanto o mediador ficam absolutamente impedido de prestar servicos
profissionais, de qualquer natureza, aos envolvidos em processo de
conciliacdo/mediac&o sob sua conducio (RESOLUCAO 125/2010 — CNJ).

A conciliagdo & um procedimento mais rapido e, na maioria dos casos, restringe-
se a uma reunido entre as partes e o conciliador. Trata-se de mecanismo muito eficaz
para conflitos em que inexiste entre as partes relacionamento significativo no passado ou
continuo a futuro, portanto, preferem buscar um acordo de forma imediata para p6r fim a
controvérsia ou ao processo judicial.

N&o obstante:

A conciliacdo é um processo autocompositivo breve no qual as partes ou os
interessados séo auxiliados por um terceiro, neutro ao conflito, ou por um painel
de pessoas sem interesse na causa, para assisti-las, por meio de técnicas
adequadas, a chegar a uma solucdo ou a um acordo. Originalmente,



estabelecia-se diversos pontos de distincdo entre a mediacdo e a conciliacéo,
sugerindo-se que: 1) a mediacdo visaria a ‘resolugdo do conflito’ enquanto a
conciliacdo buscaria apenas o acordo; Il) a mediacdo visaria a restauracéo da
relagcéo social subjacente ao caso enquanto a conciliagdo buscaria o fim do litigio;
[lI) a mediacdo partiria de uma abordagem de estimulo (ou facilitacdo) do
entendimento enquanto a conciliacdo permitiria a sugestdo de uma proposta de
acordo pelo conciliador; IV) a mediacdo seria, em regra, mais demorada e
envolveria diversas sessfGes enquanto a conciliacdo seria um processo mais
breve com apenas uma sessao; v) a mediacdo seria voltada as pessoas e teria 0
cunho preponderantemente subjetivo enquanto a conciliacdo seria voltada aos
fatos e direitos e com enfoque essencialmente objetivo; VI) a mediacéo seria
confidencial enquanto a conciliacdo seria eminentemente publica; VII) a
mediag&o seria prospectiva, com enfoque no futuro e em solugfes, enquanto a
conciliacao seria com enfoque retrospectivo e voltado a culpa; VIII) a mediacao
seria um processo em que os interessados encontram suas préprias solucdes
enquanto a conciliagdo seria um processo voltado a esclarecer aos litigantes
pontos (fatos, direitos ou interesses) ainda ndo compreendidos por esses; IX) a
mediacdo seria um processo com lastro multidisciplinar, envolvendo as mais
distintas areas como psicologia, administracdo, direito, matematica,
comunicacao, entre outros, enquanto a conciliacdo seria unidisciplinar (ou
monodisciplinar) com base no direito (AZEVEDO, 2016, p. 21).

Em relag&o as informacdes acima, se o conciliador ou o mediador ndo se sintam
aptos para atuar em determinada causa para a qual foram designados, deverdo
comunicar o fato imediatamente, de preferéncia por meio eletrénico, e devolver os autos
ao juiz da causa, ou ao coordenador do centro judiciario de solugdo consensual de
conflitos, para que seja feita nova distribuigcéo.

Na visédo de Souza (2016) o conciliador das varas de familia deve apresentar como
principais qualidades: a independéncia, a imparcialidade, a dedicacdo, a compreensao
da atividade na qual esteja atuando e a capacidade para valorar as informagdes que lhe

séo transmitidas pelas partes.
4 CONCILIACOES NO TOCANTINS
4.1 CONCILIAQ()ES NA COMARCA DE PALMAS-TO
O Tribunal de Justica do Tocantins por meio da Resolugéo n.° 15 de novembro de

2008. Promoveu a criacéo da Central de Conciliagdes da Comarca de Palmas? que veio

viabilizar substancialmente a resolucéo pacifica dos conflitos, tendo o 6rgéo, desde sua

2 Fonte: http://wwa.tjto.jus.br/conciliacao/index.php?option=com_content&view=article&id=2&Itemid=9
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criacao, ja realizado mais de duas mil audiéncias, com mais de mil acordos homologados,

nas areas civeis, familia e Juizados.

Com a Resolucao n.° 33 do Pleno do Tribunal de Justica, publicada no Diario da

Justica no dia 09 de outubro de 2015, esta Central de Conciliacdo passou a se chamar

Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania.

E importante citar as a¢cbes Regulamentadas pelo artigo 2° da Resolugéo do Pleno

n.° 09 de 08 de agosto de 2012 que norteiam os CEJUSCs, séo elas:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Planejar e orientar o funcionamento dos Centros Judiciarios de Mediacéo e
Conciliagao do Tribunal de Justica, estabelecendo diretrizes norteadoras;
Propor a Presidéncia do Tribunal a instalacdo de novos Centros, mantendo
cadastro dos mediadores e conciliadores que forem nomeados, sempre
observada a idoneidade dos indicados;

Propor a Presidéncia do Tribunal a designacdo dos magistrados para
integrarem os respectivos Centros;

Acompanhar o desenvolvimento dos Centros de Mediacédo e Conciliacao,
seu desempenho e resultados, bem como informar a Assessoria de
Estatistica os dados estatisticos;

Desenvolver a Politica Judiciaria de tratamento adequado dos conflitos de
interesses estabelecida na Resolucdo n° 125 do Conselho Nacional de
Justica;

Planejar, implementar, manter e aperfeicoar as acdes voltadas ao
cumprimento da politica publica e suas metas;

Atuar na interlocu¢cdo com outros Tribunais e com os 6rgéos integrantes da
rede constituida por todos os orgaos do Poder Judiciario, por entidades
publicas e privadas, inclusive universidades e instituicbes de ensino;
Propor a criagdo dos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e
Cidadania, que concentrardo a realizacdo das sessdes de conciliacéo e
mediacao que estejam a cargo de conciliadores e mediadores;

Promover em conjunto com a Escola Superior de Magistratura
Tocantinense - ESMAT a inscricdo, o desligamento, a capacitagcéo, o

treinamento e a atualizacdo permanente de servidores, conciliadores e
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mediadores nos métodos consensuais de solu¢do de conflitos, criando e
mantendo cadastro atualizado, bem como a realizacdo de cursos e
seminarios sobre mediacéao e conciliagdo e outros métodos consensuais de
solucéo de conflitos, firmando, quando necessario, convénios e parcerias
com entes publicos e privados para atender aos fins da Resolucdo n® 125
do Conselho Nacional de Justica,

j) Firmar, quando necessario, convénios e parcerias com entes publicos e

privados para atender aos fins desta Resolucéao.

E importante citar também o Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de
Solucao de Conflitos — NUPEMEC, que é o 6rgéo do Tribunal de Justica responséavel pela
politica publica de tratamento adequado dos conflitos de interesses, idealizado pelo
Conselho Nacional de Justica (Resolucéo n.° 125 de 2010).

No Estado do Tocantins, o Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de
Solucéo de Conflitos — NUPEMEC foi criado pelo Tribunal de Justica em 08 de agosto de
2012, por meio da Resolucédo n.° 09.

Nas estatisticas sobre as conciliagdes no pais, de acordo o CNJ (2018) em relacdo
a taxa de congestionamento (liquida), o Judiciario do Tocantins conseguiu reduzir
abruptamente essa taxa, como se observa no infogréafico que segue divulgado pelo CNJ
(2018).

O infogréfico compara o indice de Atendimento & Demanda (IAD), por tribunal, em

2017 em relacdo aos outros tribunais do mesmo porte.
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Fonte: CNJ, 2018.
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A taxa de congestionamento liquida mede a efetividade do tribunal em um periodo,

levando-se em conta o total de casos novos que ingressaram, 0s casos baixados e o

estoque pendente ao final do periodo anterior ao periodo base.

Este indicador € oriundo do Justica em NuUmeros e ja tem série histérica de

apuracao nos tribunais (CNJ, 2018).

O infografico a seguir demonstra a taxa de congestionamento, em 2017 dos

tribunais do mesmo porte do TJTO.
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Fonte: CNJ, 2018.
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O resultado coloca o estado do Tocantins em 6° lugar no ranking dos tribunais de

pequeno porte em relacdo ao descongestionamento como aponta o quadro que segue

de acordo o CNJ (2018).

TAXA DE FASE DE FASE DE
CONGESTIONAMENTO CONHECIMENTO EXECUCAO
Tocantins 60% 7%
Média nacional 66% 87%

Fonte: CNJ, 2018.

Em relagdo as conciliagdes o CNJ (2018) divulgou os seguintes dados em relacao

ao TJTO e a média nacional.
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CONCILIAQAO FASE DE CONHECIMENTO | FASE DE EXECUQAO
Tocantins 22% 1,2%
Média nacional 14.2% 5,5%
Fonte: CNJ, 2018.

As informacBes acima apontam que o TJTO é o terceiro mais célere nas
audiéncias de conciliagcao de todo o pais.
Em relagéo aos atendimentos nas varas de familia no municipio de Palmas-TO a

tabela a seguir demonstra o total realizado pelo TJTO.

TRIBUNAL  UNIDADE JUDICIARIA UF MUNICIPIO ESTOQUE
SEDE

TJTO 12 VARA DA FAMILIA E TO PALMAS 2.319
SUCESSOES

TJTO 22 VARA DA FAMILIA E TO PALMAS 2.440
SUCESSOES

TJTO 32 VARA DA FAMILIA E TO PALMAS 2.529
SUCESSOES

Fonte: CNJ, 2018

As informagfes acima sdo do ano de 2017 e correspondem ao total geral de
audiéncias realizadas nas trés varas de familia do municipio de Palmas-TO. J& sobre a
demanda de audiéncias de conciliacéao realizadas pelo Centro Judiciario de Solucéo de
Conflitos e Cidadania — CEJUSC nas varas de familia da comarca de Palmas-TO, se
obteve o seguinte resultado: 2017 — 2.992 (Dois mil novecentos e noventa e dois)
Audiéncias de conciliagéo realizadas. 2018 — 1.681 (Um mil seiscentos e oitenta e um)
Audiéncias de conciliagéo realizadas até o final do més de setembro, conforme estatistica
interna do 6rgao, dados informados em relatério pelo CEJUSC de Palmas.

Um diferencial para a celeridade nas conciliagdes sé&o as oficinas de parentalidade
que o TJTO implantou seguindo a recomendacdo 050/2014 do Conselho Nacional de
Justica. Essa recomendacéo orienta os Tribunais de Justica, Tribunais Regionais do
Trabalho e Tribunais Regionais Federais realizacéo de estudos e de acdes tendentes a

dar continuidade ao Movimento Permanente pela Conciliacdo e que adotem oficinas de
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parentalidade como politica publica na resolucéo e prevencgéo de conflitos familiares nos
termos dos videos e das apresentagdes disponibilizados no portal da Conciliagdo do CNJ.

Fica claro que as a¢des regulamentadas pelo Tribunal de Justica do Tocantins
direcionadas para as oficinas de parentalidade no ambito das conciliacbes promovem a
reconstrucao familiar e ameniza os traumas ocasionados pela separacéo, visto que, 0
auxilio € muito grande, pois, com a oficina de parentalidade é possivel orientar os filhos
e 0S genitores que estdo passando pelo conflito e com o tratamento diferenciado, as
demandas sado solucionadas de forma mais pacifica e principalmente mais célere
colocando o Tribunal de Justica do Tocantins como um dos mais eficazes na conciliacédo

das varas de familia.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Mediante o estudo foi possivel observar que a conciliacdo deve ser um
procedimento que prime pela rapidez e seguranca. Quanto mais dilatado é um
procedimento, mais profunda €& a atividade cognitiva do julgador e maiores as
possibilidades de intervencgéo das partes na constru¢do da decisao final.

O estudo demonstrou a eficacia da conciliacdo nas varas de familia da Comarca
de Palmas-TO, demonstrou também que o Tribunal de Justica do Tocantins ficou em 1°
lugar no indice de conciliacdo nas fases de execucdo e de conhecimento, no primeiro
grau. Na fase de conhecimento registrou 22% (vinte e dois por cento) de conciliagcdes
realizadas, enquanto a média nacional € de 14,2% (quatorze virgula dois por cento) Ja
na fase de execucdo, o indice do Tocantins é de 1,2% (um virgula dois por cento)
enguanto a média € de 5,5% (cinco virgula cinco por cento).

Conclui-se que a conciliacdo é um processo composto informalmente, mas
estruturado, no qual um ou mais facilitadores auxiliam as partes a apresentar uma
solugdo oportuna para todos. Na legislacdo, o termo é empregado no sentido de
procedimento do 6rgéo judiciario, presidido por um terceiro imparcial (o conciliador), cuja
atuacdao visa facilitar o acordo entre as partes.

Em suma, a conciliacdo € uma possibilidade que se apresenta as familias que

buscam a resolucdo de conflitos familiares. Nela, as partes refletem e dialogam com o
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objetivo de gerar vias de superacéo dos conflitos. E processo voluntario e confidencial,
no qual a responsabilidade pela construcdo das resoluc¢des, sua autoria, estd nas maos
das partes e pode se afirmar, segundo os dados do Conselho Nacional de Justica que ha
eficacia nas audiéncias de conciliacédo realizadas nas varas de familia da Comarca de

Palmas.
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